
  

Ydelsesbeskrivelse – Samsbo  

Overordnet beskrivelse af ydelsesopdeling  
Nedenfor beskrives vores opdeling i forhold til borgerens tilstand og myndighedens 
bestilling.  

Når borgere indskrives på Samsbo, sker det naturligvis ud fra en målgruppevurdering og en 
vurdering fra borgerens betalingskommune. Her ligger myndighedens ansvar for, ud fra 
målinger og kendskab til borgeren, at vurdere det afsatte timeantal pr. uge, så vi som bosted 
dels kan støtte borgeren bedst muligt, og samtidig leve op til den aftale, der efterfølgende 
udarbejdes mellem myndighed og os som bosted.  

Som det ses i skemaet, er der tre kategorier.  
De tager udgangspunkt i overskrifterne fra VUM, da det er ud fra dem, myndigheden tager 
stilling. Vi forventer derfor, at det bliver nemmere at vurdere, hvor borgerens timer skal 
findes.  

Når udgangspunktet tages i VUM-skalaen, giver rammerne en vis forsikring for kvalitet, 
faglighed og styring på området. Med afsæt i en personlig vurdering af den enkelte borger, 
vil den købte indsats også svare til borgerens behov.  

I VUM-skalaen tales om at have ingen, let, moderat, svær eller totalfunktionsnedsættelse.  
Da vores borgere ikke kan være så dårlige, at der på for stor en del af vurderingspunkterne 
er tale om svær eller total nedsættelse, præsenteres tre ydelsesniveauer, svarende til vores 
målgruppe og de udfordringer, der stadig kan rummes i forhold til husets atmosfære og de 
øvrige borgere:  

●​ Ydelsesniveau 1 dækker det, der svarer til ingen eller let nedsættelse  
  

●​ Ydelsesniveau 2 svarer til moderat nedsættelse  
  

●​ Ydelsesniveau 3 svarer til moderat til svær nedsættelse  
  

Niveau 2 og 3 kan forhandles både til og fra i borgerens pris.  
Det vil sige, at den enkelte i perioder kan have behov for yderligere støtte og dermed gå op 
til niveau 2 eller 3 – eller den anden vej, fra niveau 3 til niveau 2.  

Der vil i så fald blive lavet aftaler om perioden frem til en genforhandling. Det er vores 
erfaring, at alle kan have perioder med større eller mindre behov for støtte, og det skal 
naturligvis afspejles i prisen for den ydelse, der købes på Samsbo.  

  

Læs mere her: https://samsbo.dk/ydelsespakker  



  

 
 
Priser og særlige kompetencer  

●​ Basistakst for indskrivning i 2026: 66.121 kr.  
  

●​ Timepris (2026): 495 kr.  
  

●​ Særlige kompetencer (f.eks. medicinopgaver uddelegeret af egen læge): 695 kr. 
pr. time  

 
Takststruktur og fleksibilitet 
  
Niveau 1 er en obligatorisk betaling. Det mindste timeantal er således 6 timer ugentligt, og 
dette kommer ud over basispakken i den samlede udgift.  
Det betyder, at indskrivning på Samsbo samlet minimum vil koste basistaksten på 66.121 
kr. pr. måned + 6 timer á 495 kr. ugentligt = ca. 78.000 kr. pr. måned.  

I forhold til skemaet er der tale om en skalering, som sikrer, at vi med fokus på borgerens 
ressourcer skaber en helhedsorienteret indsats, der går i retning af rehabilitering. 
Opdelingen skaber, som lovgivningen ønsker, mulighed for fleksibilitet og sikrer 
gennemsigtighed i forhold til brugen af ressourcer.  

Når der er foretaget en vurdering i henhold til skemaet, danner det basis for en 
helhedsorienteret forståelse af borgerens situation, så der kan skabes en 
sammenhængende og effektiv indsats.  

  

Aftaler for ovenstående indskrives i kontrakten, så eventuelle ændringer eller justeringer er 
daterede og planlagte opgaver.  
Dermed kan både myndighed og Samsbo sikre en ansvarlig behandling af det aftalte.  

Ud over dette kommer naturligvis en afregning af borgerens egenbetaling og kost på 
Samsbo.  
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Relationer  
 

Område  Ydelsesniveau 1  
(op til 6 timer)  

Ydelsesniveau 2 
(over 6 timer)  

Ydelsesniveau 3 
(over 13 timer)  

Træning og støtte i 
sociale relationer, 
beskæftigelse og 
netværk.  

Borgeren kan  
deltage i sociale  
sammenhænge med  
let støtte. Fokus på  
udvikling i 
fællesskaber.  

Borgeren har behov  
for støtte og 
motivation for 
deltagelse i 
fællesskaber og 
samvær.  

Borgeren oplever 
udfordringer og 
isolation; kræver tæt 
støtte og 
tilstedeværelse for 
social udvikling  

  
  

Samfundsliv  
  

Område  Niveau 1  
Udmålte timer op til 6 
timer.  

Niveau 2  
Udmålte timer over 
6.  

Niveau 3  
Udmålte timer over 
13.  

Træning i økonomi, 
offentlig  
kommunikation og 
digital selvbetjening.  

Borgeren har 
forståelse for  
forpligtelser og 
deltager med mindre 
støtte.  

Borgeren kræver 
mere støtte og 
motivation til  
deltagelse i 
samfundsrelaterede 
opgaver.  

Borgeren mangler 
forståelse og evne; 
kræver støtte og 
eventuel 
overtagelse af 
opgaver efter aftale.  

  
  

Kommunikation  
  

Område  Niveau 1  
Udmålte timer op til 
6 timer.  

Niveau 2  
Udmålte timer over 
6.  

Niveau 3  
Udmålte timer over 
13.  

Støtte i verbal og 
nonverbal 
kommunikation, 
brug af IT og 
hjælpemidler.  

Borgeren kan  
kommunikere, men 
har 
forståelsesudfordrin 
ger. Behov for 
forklaring og støtte.  

Borgeren har større 
sproglige 
vanskeligheder; 
kræver mere dialog 
og motiverende 
støtte.  

Borgeren har 
markante 
udfordringer; kræver 
faste samtaler, 
øvelse i 
kommunikation og 
tæt støtte.  
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Praktiske opgaver  
  

Område  Niveau 1  
Udmålte timer op til 
6 timer.  

Niveau 2  
Udmålte timer over 
6.  

Niveau 3  
Udmålte timer over 
13.  

Træning i rengøring, 
tøjvask og struktur i 
dagligdagen.  

Borgeren klarer 
opgaver med mindre 
støtte og struktur.  

Borgeren har brug 
for støtte, struktur  
og motivation til 
opgaver og 
emotionel 
forståelse.  

Borgeren kræver 
tæt støtte og  
praktisk hjælp til 
dagligdags opgaver 
og struktur.  

  
  

Egenomsorg  
  

Område  Niveau 1  
Udmålte timer op til 
6 timer.  

Niveau 2  
Udmålte timer over 
6.  

Niveau 3  
Udmålte timer over 
13.  

Personlig hygiejne, 
ernæring, sundhed 
og behandling.  

Borgeren 
samarbejder om 
egenomsorg, 
kræver kun mindre 
motivation.  

Borgeren har 
forståelse, men har 
brug for støtte, 
sundhedsfaglig 
viden og motivation.  

Borgeren har store 
udfordringer med 
egenomsorg; 
kræver 
sundhedsfaglig 
støtte og 
observation.  

  
  

Mobilitet  
  

Område  Niveau 1  
Udmålte timer op til 
6 timer.  

Niveau 2  
Udmålte timer over 
6.  

Niveau 3  
Udmålte timer over 
13.  

Støtte i forhold til 
hørelse, syn, 
bevægelse og 
sanser.  

Borgeren har indsigt 
i egne udfordringer 
og samarbejder om 
løsninger.  

Borgeren har behov  
for støtte til daglige 
udfordringer og 
ansøgninger via 
myndigheder.  

Borgeren mangler 
indsigt; kræver 
udredning, 
motivation og tæt 
sundhedsfaglig 
opfølgning.  
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Mentale funktioner  
  

Område  Niveau 1  
Udmålte timer op til 
6 timer.  

Niveau 2  
Udmålte timer over 
6.  

Niveau 3  
Udmålte timer over 
13.  

Observation af 
bevidsthed, 
motivation, adfærd 
og indsigt.  

Borgeren 
samarbejder og kan 
udvikle sig gennem 
stilladsering og 
dialog.  

Borgeren har 
udfordret adfærd og 
kræver 1:1 støtte og 
relationsarbejde.  

Borgeren har nedsat 
kognitiv funktion; 
kræver tæt 
samarbejde, støtte 
og tilpasset miljø.  

  
  

Sundhedsforhold  
  

Område  Niveau 1  
Udmålte timer op til 
6 timer.  

Niveau 2  
Udmålte timer over 
6.  

Niveau 3  
Udmålte timer over 
13.  

Støtte i kost, motion, 
døgnrytme og 
sundhed.  

Borgeren har 
forståelse for sund 
livsstil og motiveres 
til fastholdelse.  

Borgeren har behov 
for dialog, støtte og 
opfølgning omkring 
sundhedsforhold.  

Borgeren kræver 
omfattende støtte og 
samarbejde med 
sundhedsfaglige 
instanser.  

  
  

Omgivelsesfaktorer  
  

Område  Niveau 1  
Udmålte timer op til 
6 timer.  

Niveau 2  
Udmålte timer over 
6.  

Niveau 3  
Udmålte timer over 
13.  

Støtte til at håndtere 
omgivelser, netværk 
og overgange til 
selvstændighed.  

Borgeren deltager 
aktivt og arbejder 
med at styrke 
relationer og 
netværk.  

Borgeren har 
manglende 
ressourcer og 
kræver støtte til 
reetablering af 
samarbejder.  

Borgeren mangler 
forståelse og 
ressourcer; kræver  
tæt støtte, 
motivation og 
opfølgning.  
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